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1. kod Szemeszter  Kovetelmény  Kredit Nyelv Targyfélév
BMEKOTOS162 4. 0+8+0+f 2 magyar 1/1
2. A tantargyfelelos személy és tanszék:
Név: Beosztas: Tanszék, Int.:
Dr. H. Nagy Judit igazgato BME KIK MTK
3. A tantargy eléaddja:
Név: Beosztas: Tanszék, Int.:
Géczi Rudolf Oraado tanar BME KIK MTK

4. A tantargy az alabbi témakorok ismeretére épit: -
5. Kotelezé el6tanulmanyi rend: Vallalkozdsmenedzsment
6. A tantargy célkitizése:

A tantargy célja: A képzési cél megvalodsitasa érdekében a tantargy olyan ismereteket nyujt a
hallgatoknak, amelyek képessé teszik, hogy a megszerzett szakmai ismereteiket
hatékonyabban érvényesithessék a kiilonb6z6 szintli kommunikacidk soran.

A tantargy sikeres teljesitésével elsajatithato kompetenciak:
Tudas

- Ismeri az alapvet6 személyiségtipusokat;

- ismeri az egyiittmikodési érzék fejlesztését szolgald technikakat, az Onismereti
teszthez kapcsolod6 SMART akciotervezést;

- ismeri az Onismereti fejlesztésre épiild befolyasolasi stratégidkat, melyek célja az
tizleti dontéshozok meggydzése a munkavédelmi ¢€s iizleti prioritdsok Osszhangba
hozésarol.

Képesség
- Képes a személyiségtipusok alapszintii beazonositasara iizleti kornyezetben;

- képes alkalmazni az 6nismereti fejlesztésre épiild befolyasolasi stratégidkat;
- képes a megszerezett ismereteket munkavédelmi feladatok ellatasa sordn, a hatékony
megeldzés érdekében alkalmazni.
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Attittid

- egyiittmiikddik az ismeretek bOvitése soran az oktatoval és hallgato tarsaival;

- folyamatos ismeretszerzéssel béviti tudasat;

- nyitott a kommunikacio, a befolyasolés eszkoztaranak hasznalatara;

- amunkahelyi biztonsag és egészség értékrendszere iranyitja kommunikécidjat.

Onallosag és feleldsség

- Onall6 problémafeltarasat végez a biztonsagtudat erdsitése kommunikacios

akadalyainak feltarasa céljabol;
- nyitottan fogadja a megalapozott kritikai észrevételeket;

- egyes helyzetekben — csapat részeként — egylittmiikodik hallgatétarsaival a feladatok

megoldéasaban,;
- gondolkozasaban a rendszerelvli megkozelitést alkalmazza.

7. A tantargy részletes tematikaja:

Tematika

elmélet

gyakorlat

ora

1. A kommunikaci6 alapjai, befolyasolas elmélete:
személyiségtipusok, testbeszéd, vokalis jelek, kommunikacios
csatorndk, nyilvanossag elétti beszéd, irdsos kommunikacio,
eredményes kommunikacios stratégiak és kommunikacios zavarok,
befolyasolasi kompetencia modell, kdlcsonhatas stilusok,
cselekvés érzelem matrix, sajat stilus befolyésolésa, stilus-igazitas,
kompromisszumkotés modjai, megnyerési modozatok, projekt
kommunikacio kulcskérdései, dontéshozatal elokészités

2. Befolyasolas gyakorlatok:

kompetencia modell gyakorlat, aktiv figyelem gyakorlat,

ellentétes személyiség befolyasolésa, stilusigazitas szerepjatékkal,
akcioterv készités, sajat €letbdl vett helyzetek befolyasolas gyakorlata

3. Konfliktuskezelés gyakorlatok

8. A tantargy oktatasanak modja: gyakorlati példak feldolgozasa

9. Kovetelmények:
Részvétel az orak legalabb 70%-an (az ellendrzés maddja: jelenléti iv),

Félévkozi érdemjegy: zarthelyi dolgozat, legalabb a megszerezhet6 pontok 50%-anak

teljesitésével.

10. Javitasi és potlasi lehetoségek: A zarthelyi dolgozat a potlasi idészakban javithato vagy

potolhatd. A jelenléti kovetelmény teljesitése nem potolhato.

11. Konzultacios lehetéség: Konzultacios idépontok eldzetesen, e-mailben egyeztetve. E-

mail cim: mtk@Kkjk.bme.hu




12. Jegyzet, tankonyv, felhasznalhato irodalom:

- Kapas Zsolt: Szakmai kommunikacié és modszertan a munkavédelemben OMKT Kft.,
Budapest 2012

- A BME KIK e-learning rendszerébdl (edu.kozlek.bme.hu) letolthetd segédanyagok

13. A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka:

Kontakt 6ra 8
Félévkozi késziilés orakra 22
Felkésziilés zarthelyire 30
Osszesen 60

14. A tantargy tematikajat kidolgozta:

Név: Beosztas: Tanszék, Int.:

Géczi Rudolf oOraado tanar BME KJK MTK




