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1. A targy neve:

FOLYAMATIRANYITAS
Process Control

2. Alapadatok:

Tantargykod Szemeszter Féléves oraszam Kredit Nyelv  Targy-
eléadas+gyakorlat+labor/kdvetelmény félév
BMEKOMVS125 1. 10+6+0/v 4 magyar 1/1
3. A tantargyfelelds személy és tanszék:
Neév: Beosztas: Szervezeti egység:
KJK Anyagmozgatasi és
Dr. Kovécs Gabor egyetemi adjunktus Logisztikai Rendszerek
Tanszék

4. A tantargy eléaddja:

Név: Beosztas: Tanszék, Int.:

KJK Anyagmozgatasi és

Dr. Béna Krisztian egyetemi docens Logisztikai Rendszerek
Tanszék

KJK Anyagmozgatasi és
Dr. Kovacs Gabor egyetemi adjunktus Logisztikai Rendszerek
Tanszék

KJK Anyagmozgatasi és
Bertalan Marcell tanarsegéd Logisztikai Rendszerek
Tanszék

5. A tantargy az alabbi témakorok ismeretére épit: -

6. Kotelez6 eléotanulmanyi rend:

Erds kovetelmény (a targy kreditjét kotelez6 megszerezni a
felvétel elott)

Gyenge kovetelmény (az elokovetelmény targybdl alairassal
kell rendelkezzen a felvételhez)

Parhuzamos kdvetelmény (a targy csak a masik targy egyideji -
felvételével vagy eldzetes teljesitése esetén vehetd fel):

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem 1111 Budapest, Miiegyetem rkp. 3.

e
Kozlekedésmérnoki és Jarmimeérnoki Kar %0% Telefon: 463-1192, FAX: 463-1163
Mtiszaki Tovabbképzé Kozpont ac mtk.bme.hu




7. A tantargy célkitiizése:

A tantargy célja, hogy a féléves munka soran a hallgatok ismereteket szereznek az alabbi

témakorokben:

— a folyamatok definialasanak, a jelenlegi helyzet elemzésének modszerei;

— astrukturalt folyamattervezés, folyamatleiras, a folyamatabrazolas modszerei;

— a folyamatok bevezetésével és karbantartdsaval kapcsolatos kérdések;

— folyamatvizsgalatok soran alkalmazott korszerl statisztikai elemzési modszerek;

— afolyamatmodellezési és szimulacios technikak.

A hallgatok a kontaktérdkon és az otthoni egyéni és csoportos munka soran a fenti
témakorokben elsajatitott ismeretek feldolgozdsaval mélyitik el szaktudasukat, és fejlesztik

képességeiket.
8. A tantargy jellege:
Orarendben el6irt kontaktoraval rendelkezd tanegység.

9. A tantargy részletes tematikaja:

gyakorlat

Tematika

ora

A folyamatok definicioi, tipikus struktarai és épitd elemei. A
folyamatok tervezésének, karbantartdsanak, vizsgalatanak,
atalakitasanak, korszerlisitésének és bevezetésének 1épései. A
folyamatelemzés €s tervezés sajatos munkamodszerei.

A folyamattervezés sziikségessége. A strukturalt folyamattervezési
modszerek €s technologidk. A workflow mintak alkalmazasa. A
folyamatleirasok struktaraja.

A folyamatok tervezése és abrazolasa EPC technikaval. Az ARIS
modszertan. Az EPC épitdelemek €s szabalyok alkalmazasa.

A folyamatok tervezése és dbrazolasa BPMN technikaval. A BPMN
gondolkoddsmdod. A BPMN épitdelemei €s szabalyai.

A Korszerii folyamatvizsgalati és elemzési modszerek a helyzetfeltaro
elemzésekben. Megfigyeléseken alapuld vizsgéalatok, a munkanap
felvétele, i1domérés. Tablazatos moddszerek alkalmazasa a
folyamattervezésben. Statisztikai adatelemz0 mddszerek.

Modellezési eljarasok alkalmazasa a folyamatok elemzésében. A
tomegkiszolgalasi rendszerek. A szimulacidos modellezés alapjai, a
diszkrét esemény szimuldcid, a szimulacids projektek, szimuldcios
szoftverek.

10. A tantargy oktatasanak modja: eldadas ¢s gyakorlati feladatok feldolgozasa




11. Tanulasi eredmények:

A tantargy sikeres teljesitésével elsajatithato kompetenciak:

T Tudas

T.1.

Ismeri a folyamatok definicidit, tipikus struktarait és épito elemeit.

T.2. Atfogo ismeretekkel rendelkezik a folyamatok tervezésének, karbantartasanak,
vizsgalatanak, atalakitasanak, korszeriisitésének és bevezetésének 1épéseirdl.

T.3. Ismeri a folyamatelemzés €s tervezés sajatos munkamodszereit.

T.4. Ismeri a folyamattervezés sziikségességét. A strukturalt folyamattervezési
modszereket és technoldgidkat.

T.5. Atfogé ismeretekkel rendelkezik a folyamatleirasok strukturajarol.

T.6. Ismeri az EPC technikat, a folyamatok tervezésére és abrazolasara, az ARIS
modszertant, valamint az EPC épitéelemek ¢s szabalyok alkalmazasat.

T.7. Atfogo ismeretekkel rendelkezik a BPMN épitdelemeirdl és szabalyairol.

T.8. Ismeri a folyamatok tervezését és dbrazoldsat BPMN technikdval.

T.9. Ismeri a korszert folyamatvizsgalati és elemzési modszereket a helyzetfeltard
elemzésekben.

T.10. | Ismeri a tablazatos mddszereket a folyamattervezésben, valamint a statisztikai
adatelemz6 modszereket.

T.11. | Ismeri a tomegkiszolgalasi rendszereket.

T.12. | Ismeri a szimulacioés modellezés alapjait, a diszkrét esemény szimulaciot, a

szimulécios projektek lebonyolitasat, valamint a szimulacios szoftverek tipusait.

K Képesség

K.1. Képes tudasat hatékonyan €s integraltan alkalmazni folyamatelemzési és
fejlesztési feladatok megoldésara.

K.2. Tudatosan alkalmazza a folyamatelemzés és tervezés sajatos munkamodszereit.

K.3. Képes alkalmazni a kiilonb6z0 folyamattervezési szabvanyokat.

K.4. Képes a megfigyeléseken alapul6 vizsgalatokra, a munkanap felvételére,
idémérésre.

K.5. Képes a felmertilt problémakat egyediil vagy csapatban megoldani, tudasat
hatékonyan atadni.

K.6. Eredeti, innovativ otletei vannak.

K.7. Modellezési eljarasokat alkalmaz a folyamatok elemzésében és fejlesztésében.

K.8. Képes alkalmazni a tablazatos modszereket a folyamatelemzésben és tervezésben,
valamint a statisztikai adatelemzd mddszereket.

A Attitid

Al Csoportban és dnélldan is magas szinten dolgozik.

A.2. Keresi az 0sszefliggéseket a mas tantargynal tanultakkal.




A.3. Nyitott a matematikai és informaciotechnoldgiai eszk6z0k hasznalatara.

Ad. Torekszik a megoldasokhoz sziikséges eszkdzrendszer megismerésére €s rutinszerii
hasznélatéra.
A5. Torekszik a pontos és hibamentes feladatmegoldésra.

O Onallosag és felelsség

O.1. Onalléan végzi a megoldasok kialakitasat.

0.2. Figyelemmel van dontései hatasaira és kovetkezményeire.
0.3. Gondolkozéasaban a rendszerelvli megkdzelitést alkalmazza.
12. Kovetelmények

A megfogalmazott tanulasi eredmények értékelése az irasbeli részteljesitmény (hazi feladat),
valamint az irasbeli teljesitményértékelés (irasbeli vizsga) alapjan torténik.
A. Szorgalmi idészakban végzett teljesitményértékelések részletes leirasa:

Részteljesitmeny értékelés (hazi feladat): a tantargy tudas, képesség, attitiid, valamint
onallosag ¢és feleldsség tipusu kompetenciaclemeinek komplex értékelési modja, melynek
megjelenési formdja a csoportosan készitett hazi feladat. A hazi feladat kotelezd tartalmat,
kiegészité kovetelményeit, beadéasi hataridejét és értékelési modjat a tantargy eldadodja a
feladatmegfogalmazasban hatdrozza meg. A hazi feladatban a feladatkiirdsnak megfeleld
folyamatébra szintaktikailag helyes elkészitésével a ,,Megfelelt” értékelés érhetd el.

B. Vizsgaiddszakban végzett teljesitményértékelés (vizsga)

Irdsbeli teljesitményértékelés (irdsbeli vizsga): a tantirgy és tudas, képesség tipusi
kompetenciaelemeinek komplex, irdsos értékelési modja vizsgadolgozat formdjaban. A
dolgozat a megszerzett elméleti ismeretekre és azok alkalmazéséara fokuszal, igy a megtanult
fogalmak (definiciok) és Osszefiiggések (tételek) helyes és pontos ismeretét kéri szamon,
valamint ellenérzi a szamitasi feladatok megolddsanak képességét is. Az értékelés alapjaul
szolgald tananyagrészt a tantargy el6addja hatarozza meg. A vizsga harom részbdl all
(elmélet, folyamatabrazolas, statisztika).

Teljesitményértékelés neve (tipus) Jele Ertékelt tanulasi eredmények
hazi feladat HF T.5-8., A1-2.,K5,A5., 0.3.
frasbeli vizsga Vv T.1-12., K.1-8., A.2., A4-5., O.1-3.

A szorgalmi idészakban a hazi feladat beadasi hataridejét a tantargy eldaddja hatdrozza meg.

13. A teljesitményértékelések részaranya a mindsitésben:

Jele Részarany
V 100%
Osszesen 100%




14. A tantargy alairasanak feltétele:

A tantargy aladirasanak feltétele a TVSZ-ben eloirt jelenléti kovetelmények teljesitésén tal a
részteljesitmeény értékelés (hazi feladat) ,,Megfelelt” értékelésének megszerzése.

15. Erdemjegy megallapitisa:

Irasbeli teljesitményértékelés (irdsbeli vizsga) alapjan legalabb a megszerezhetd pontok 50%-
anak teljesitésével, a kerekités altalanos szabdalyait betartva.

A sikeres vizsga sziikséges feltétele tananyagrészenként a pontok 50%-anak elérése.
Amennyiben az egyik rész nem felelt meg, mindharom részt ismételni kell.

16. Javitasi és potlasi lehetoségek:

A részteljesitmény értékelés (hazi feladat) a potlasi idészak végéig egyszer javithato,
potolhato.

Irdsbeli teljesitményértékelés (irdsbeli vizsga) potlasa:
Az irasbeli vizsga a vizsgaiddszak végéig a meghirdetett iddpontokban potolhatd, javithato.

17. Konzultacios lehetoségek:

Konzultaciés idépontok elézetesen, e-mail-ben egyeztetve, e-mail cim: lean@Ilean.bme.hu
18. Jegyzet, tankonyv, felhasznalhat6 irodalom:

— A moodle rendszerben a tantargyhoz feltoltott segédanyagok

—  http://www.workflowpatterns.com/

— August-Wilhelm Scheer: ARIS — Business Process Modeling, Springer, 2000

— Michael zur Muehlen: Workflow-based Process Controlling: Foundation, Design, and
Application of Workflow-driven Process Information Systems, 2004

— http://www.omg.org/bpmn/Documents/BPMN_1-1 Specification.pdf

19. A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka:

Kontakt 6ra 16
Félévkozi késziilés orakra 22
Hazi feladat elkészitése 20
Vizsgafelkésziilés 62
Osszesen 120
20. A tantargy tematikajat kidolgozta:
Név: Beosztas: Tanszék, Int.:
KJK Anyagmozgatasi €és
Dr. Béna Krisztian egyetemi docens Logisztikai Rendszerek
Tanszék




