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SIA\ BUDAPESTI MUSZAKI ES GAZDASAGTUDOMANY! EGYETEM

%O[§7 Kozlekedésmérnoki és Jarmimérnoki Kar Tantargyi adatlap

1. Targy neve Innovacio és szolgaltatasfejlesztés a kozlekedésben
2. Targy angol neve Innovation and entrepreneurship in transportation 3. Szerep szv
4. Targykod 5. Kovetelmény f 6. Kredit 4
7. Oraszam (levelezd) 1 () eléadas 3 () gyakorlat 0 () labor 8. Tanterv K
9. A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munkadra 6sszesen 120 éra
Kontakt 6ra 56 ora Orara késziilés 7 6ra Hazi feladat 57 dra
irasos tananyag 0 6ra Zarthelyire késziilés 0 6ra Vizsgafelkészulés 0 6ra
10. Felel6s tanszék Kdézlekedéslizemi és Kdzlekedésgazdasagi Tanszék
11. Felel6s oktaté Dr. Téth Janos
12. Oktatok Aba Attila, Kézel Miklés, Dr. Esztergar-Kiss Domokos
0.
13. Elétanulmany 0,;

0.

14. Eléadas tematikaja

A kurzus célja, hogy a hallgaték olyan szolgaltatas és termékfejlesztéssel kapcsolatos elméleti és gyakorlati ismeretekre tegyenek szert,
amelyek alapjan munkavallaloként vagy vallalkozéként jobban megértik a relevans folyamatokat, szlikség esetén gyorsabban tudnak
bekapcsolddni ilyen feladatokba. Erintett témakorok: Készségek csoportositasa és jelentdségiik. Az innovacié és értékteremtés
folyamata. Felhasznal6 kdzpontu termék és szolgaltatasfejlesztési alapelvek és mdédszertanok (value proposition canvas, business
canvas, persona canvas, affinity map stb.). Interjukészités modszertani alapjai. Customer journey elemzési modszertan. Otlet fejlesztés
kreativ eszkdzokkel. Pitch prezentacié modszertana.

15. Gyakorlat tematikaja

Csoportos féléves projekt feladat soran egy kdzlekedési targyu probléma terileten kell az innovacio és szolgaltatasfejlesztés gyakorlati
Iépéseit végig vinni és egy terméket vagy szolgaltatast megfogalmazni.

Csoport alakulas, célkitiizés megfogalmazasa.

Interju készités potencidlis Ugyfelekkel.

Probléma azonositas.

Otlet fejlesztés.

Piacra vezetés korilményei.

Pitch prezentacio készités.

A feladatkészitést folyamatos konzultacié tamogatja. A csoportok a félév soran egymas elétt is beszamolnak elérehaladasukrol.
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16. Labor tematikaja

17. Tanulasi eredmények

a) Tudas:

- Ismeri az innovacios és szolgaltatasfejlesztési alapokat.

- Ismeri az innovacios és szolgaltatasfejlesztési modszertanok elveit és gyakorlatat.
b) Képesség:

- Képes uzleti szemmel tekinteni termékekre és szolgaltatasokra.

- Képes a kdzlekedési folyamatok felhasznaldkézpontu értékelésére.

- Képes otletek és javaslatok hatékony prezentalasara.
c) Attitld:

- Kreativitasra torekszik és egyuttmikodési képességeit kamatoztatja.

- Nyitottsagot mutat ujszer( értékelési, megjelenitési és prezentalasi technikak irant.
d) Onalléséag és felelésség:

- Képes a nem miiszaki jellegl problémak miiszaki vetlletének azonositasara.

- Felelésséget érez a sajat és csapata munkaja eredménye, szinvonala irant.

18. Kovetelmények, az osztalyzat (alairas) kialakitdsanak médja

Erdemjegyet a féléves projekt feladattal szereznek a hallgatok, a féléves projekt feladattal kapcsolatos elérehaladas folyamatos
értékelése alapjan.

19. Pétlasi lehetéségek

Pétlasi héten.

20. Jegyzet, tankonyv, felhasznalhaté irodalom

Tanszéki segédletek.




