UEGYETEM 1782

M

Budapesti Miiszaki és Lean folyamatfejleszt6 specialista
Gazdasagtudomanyi Egyetem szakiranyu ‘['Ovébbképzési SZ?.k
Kozlekedésmérnoki és Jarmiimérnéki Kar Lean folyamatfejleszt6 szakmémok

szakiranyu tovabbképzési szak
Kotelezo targy

TANTARGY ADATLAP ES TANTARGYKOVETELMENYEK

2021.02.01.
1. A targy neve:
Szakmai kommunikacio és médszertan
Safety communication and methodology

2. Alapadatok:

Tantargykod Szemeszter Féléves oraszam Kredit ~ Nyelv  Targy-
eldadastgyakorlat+labor/kdvetelmény félév
BMEKOMVS133 2. 4+4+0/f 2 magyar 1/1
3. A tantargyfelelds személy és tanszék:
Neév: Beosztas: Szervezeti egység:
, . KJK Anyagmozgatasi €s
dr. Bona Krisztian .  ANyagimozg
g egyetemi docens Logisztikai Rendszerek
Tanszék

4. A tantargy eléaddja:
Név: Beosztas: Tanszék, Int.:
dr. Komdcsin Zoltan oraado tanar BME KIK MTK
Géczi Rudolf 6raadd tandr BME KIK MTK

5. A tantargy az alabbi témakorok ismeretére épit: -

6. Kotelez6 elotanulmanyi rend:

Erds kovetelmény (a targy kreditjét kotelezd megszerezni
a felvétel el6tt)

Gyenge kovetelmény (az elokovetelmény targybol
alairassal kell rendelkezzen a felvételhez)

Parhuzamos kovetelmény (a targy csak a masik targy
egyidejii felvételével vagy eldzetes teljesitése esetén -
vehetd fel):

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem 5 1111 Budapest, Miegyetem rkp. 3.
Kozlekedésmérnoki és Jarmimeérnoki Kar %0% Telefon: 463-1192, FAX: 463-1163
Mtiszaki Tovabbképzé Kozpont Qe mtk.bme.hu




7. A tantargy célkitizése:

A tantargy célja: A képzési cél megvaldsitasa érdekében a tantargy olyan ismereteket nyujt a

hallgatoknak, amelyek képessé teszik, hogy a megszerzett

szakmai ismereteiket

hatékonyabban ¢érvényesithessék a kiilonb6zé6 modokon és szinteken megvalosulo

kommunikacidk soran.

A hallgatok a kontaktérdkon és az otthoni egyéni munka sordn a fenti témakorokben
elsajatitott ismeretek feldolgozasaval mélyitik el szaktudasukat, és fejlesztik képességeiket.

8. A tantargy jellege:

Orarendben el6irt kontaktoraval rendelkezd tanegység.

9. A tantargy részletes tematikaja:

Tematika

elmélet | gyakorlat
ora

Kommunikacié és tanulds megkozelitése egyéni, csoportos és
szervezeti szinteken

Coaching szemlélet - a lean emberi oldala

Kaizen: tanulé ember a tanul6 szervezetben

Mentori szerep és vezetdi eredményesség hatékony tdmogatasa a
tanul6 szervezetben

Esettanulmany: asszertiv vezetéi kommunikacid

LPLP modell: Lean Professional Leader Person

Action Learning Team Coaching modszertan a csapatokkal valo
eredményes munkahoz

A kreativitas szerepe a folyamatfejlesztésben, growth-mindset,
agyféltekék, flow, PDCA

Konfliktusok, meggy6zés, manipulacio, kompromisszum, konszenzus,
szinergia

Problémakezelés és/vagy megoldasépités

Ertékalapu kultira- és szervezetfejlesztés

A professziondlis prezentacid
- mitdl jo egy prezentacio,
- 21. szazadi prezentacio készitése,
- aprezentacid eléadasanak alapjai

Szakmai prezentaciok készitése
- amondanivalé megjelenitése
- technikai megolddsok

10. A tantargy oktatasanak modja: el6adas és gyakorlati feladatok feldolgozasa.




11. Tanulasi eredmények:

A tantargy sikeres teljesitésével elsajatithato kompetenciak:

T _Tudas
T.1. | Ismeri és érti a kommunikacio altal vizsgalt jelenségek miikodési mechanizmusait
T2 Tisztdban van a kommunikacio kiilonbozo lehetéségeivel és azok eldnyeivel,
" | korlataival
T.3. | Ismeri a beszédhelyzeteket és azokra torténd felkésziilési modokat
T.4. | Tisztaban van a kommunikdacio6 pszichologiai alapjaival
T.5. | Ismeri a prezentaciokészités fobb szabalyait
T.6. | Ismeri a prezentacid eldadasanak alapjait
T.7. | Ismeri a prezentacio készitéséhez sziikséges szoftvert
K Képesseg
K.1. Képes szakmai értékii el6adasokat tartani
K.2. Képes a kommunikacio kiilonbozo szinterein zajlé vitak soran véleménye
megformalasara és véleményének megvédésére
K.3. Képes a feldolgozott informéciok alapjan 6nall6 javaslatokat megfogalmazni
K.4. Képes élvezetes és érthetd prezentaciot késziteni
K.5. Képes a prezentacioit hatdsosan atadni
K.6. Képes Onismeretre szert tenni, valamint a meggy6zendd személyhez igazitani sajat
kommunik4cios stilusat
K.7. Képes a prezentacio készitéséhez sziikséges szoftvert alkalmazni
A Attitdd
A.l. | Nyitott a szakmai innovacié minden formaja irant, befogadd, de nem gondolkodas
nélkiil elfogad6 az elméleti, gyakorlati és mddszertani Gjitdsokkal szemben
A2 Torekszik prezentdcidinak és eléadédstechnikédjanak fejlesztésére
A3. Munkdja sordn pozitiv attitidot képvisel

O Onallosag és felelésség

O.1. Onélléan végzi a feladatkdréhez sziikséges kommunikacids terv kidolgozasat
0.2. Figyelemmel van a kommunikacidja hatasaira és kovetkezményeire
0.3. Gondolkozasaban a rendszerelvii megkdzelitést alkalmazza




12. Kévetelmények

A megfogalmazott tanuldsi eredmények értékelése 0sszegz6 tanulmanyi teljesitményértékelés
(zarthelyi dolgozat) alapjan torténik.

Osszegz6 tanulmanyi teljesitményértékelés (zarthelyi dolgozat): a tantargy és tudas, képesség
tipusu kompetenciaclemeinek komplex, irasos értékelési moddja zarthelyi dolgozat
formajaban. A dolgozat alapvetden a tananyag ismeretének szintjére, alkalmazisanak
képességére fokuszal és a kapcsolodd feladatok megoldasanak képességét ellendrzi. Az
értékelés alapjaul szolgald tananyagrészt a tantargy eléaddja hatarozza meg.

Teljesitményértékelés neve (tipus) Jele Ertékelt tanulssi eredmények
Zarthelyi dolgozat ZH '812-2 K.2-3.,, K6, Al, A3,

13. A teljesitményértékelések részaranya a mindsitésben:

Jele Részarany
ZH 100%
Osszesen 100%

14. Erdemjegy megallapitisa:

Megszerzésének feltétele a TVSZ-ben eldirt jelenléti kovetelmények teljesitésén tul, a
teljesitményértékelésben megszerezhetd pontszamok legalabb 50%b teljesitésével.

15. Javitasi és potlasi lehetoségek:

Osszegz6 tanulmanyi teljesitményértékelés (zarthelyi dolgozat): pbtlasa két alkalommal
lehetséges a potlasi iddszakban kijelolt idépontokban.

16. Konzultacios lehetéségek:
Konzultacios idépontok el6zetesen, e-mail-ben egyeztetve, e-mail cim: lean@lean.bme.hu

17. Jegyzet, tankonyv, felhasznalhaté irodalom:

- A moodle rendszerben a tantargyhoz feltoltott segédanyagok

- Kapas Zsolt: Szakmai kommunikacié és modszertan a munkavédelemben OMKT
Kft., Budapest 2012

- Toyota-kata, Mike Rother, 2014

- Vezesd a tanulast, John Shook, 2012

- Vezetdi Eredményesség Tréning V.E.T., Thomas Gordon, 1997

18. A tantargy elvégzéséhez sziikséges tanulmanyi munka:

Kontakt ora 8
Zarthelyi dolgozat felkésziilés 52
Osszesen 60




19. A tantargy tematikajat kidolgozta:

Név: Beosztas: Tanszék, Int.:

Géczi Rudolf Oraado tanar BME KIK MTK

dr. Komocsin Zoltan oraado tanar BME KIJK MTK




